Regulamin sprzedazy premiowej dla Klientéw Centrum Handlowego Pasaz Grunwaldzki pt.: ,,Pole¢
APPke i wygraj kase na zakupy” (dalej: ,,Regulamin”)

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady uczestnictwa w sprzedazy premiowej pt. , Pole¢ APPke i wygraj kase na
zakupy” w Centrum Handlowym Pasaz Grunwaldzki, w dalszej czesci Regulaminu zwanej dalej
,Promocjg”.

2. Organizatorem Promocji jest ,SDG” spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu
(61-367) przy ul. Pochytej 47, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS: 0000289380, NIP 9721167172, REGON 300666095, kapitat zaktadowy 200.000,00 zt (dale;j:
Organizator).

3. Promocja przeprowadzana jest w dniach 01.09.2023 r do 31.12.2023 r. lub do wyczerpania zapaséw
nagréd przewidzianych do wydania w danej puli Promocji (dalej: czas trwania Promocji).
4. Promocja prowadzona jest na terenie Centrum Handlowego Pasaz Grunwaldzki potozonego przy ul.
potozonego we Wroctawiu (50-363), przy Pl. Grunwaldzkim 22 (dalej: ,,Centrum ”).

5. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

6. Promocja skierowana jest do klientéw Centrum, ktérzy od dnia 01.09.2023 r. spetnig warunki
promocji opisane w pkt. 9.

7. DEFINICIJE

Uczestnik - osoba fizyczna, petnoletnia (z zastrzezeniem pkt 13 Regulaminu), dokonujgca zakupu
Produktu Promocyjnego w celu niezwigzanym ze swojg dziatalnoscig gospodarczg, spetniajgca warunki
Regulaminu Aplikacji, w ktdrej rejestruje sie poprzez podczas rejestracji poprzez telefon komérkowy
(Organizator zastrzega, iz telefon komdrkowy, musi by¢ aktywny w jednej z sieci GSM operatoréw
telefonii komérkowej w Polsce). Uczestnik Promocji zobowigzany jest do akceptacji Regulaminu
Programu Nagrodowego Pasazu Grunwaldzkiego. Organizator zastrzega, iz Uczestnik moze dokonaé
rejestracji do aplikacji tylko przy pomocy jednego numeru telefonu komérkowego, ktdry to telefon musi
posiadac przy sobie podczas rejestracji. Uczestnik identyfikowany jest poprzez numer telefonu, ktéry
wpisat podczas rejestracji aplikacji oraz poprzez dane osobowe.

Uczestnik polecajacy (dalej: Polecajacy) to osoba, ktéra za posrednictwem swojego telefonu
komorkowego oraz aplikacji mobilnej ,,Pasaz Grunwaldzki” generuje i wysyta wiadomos¢ tekstowg do
0séb figurujgcych w liscie kontaktéw telefonicznych, komunikatoréw/chatéw, listy pocztowej, itp.

Uczestnik polecany (dalej: Polecany) — to odbiorca wiadomosci tekstowej otrzymanej od Polecajgcego
w celu zarejestrowania sie w aplikacji mobilnej oraz zaproszona przez Polecajacego za pomocy
wiadomosci tekstowej do udziatu w Promogji.

Program Nagrodowy - sprzedaz promocyjna uprawniajgca do wziecia udziatu w Programie
promocyjnym rozpoczyna sie w dniu 03.04.2023 roku o godz. 9:00:00 i trwa do odwotania (w godzinach
otwarcia Pasazu Grunwaldzkiego). Organizator zastrzega, iz w niedziele objete ustawowym



ograniczeniem handlu czynne s3 tylko niektére Placdwki handlowe znajdujgce sie na terenie Pasazu
Grunwaldzkiego.

Aplikacja mobilna - jest to bezptatna aplikacja mobilna ,,Pasaz Grunwaldzki” (dalej : aplikacja mobilna)
do pobrania w sklepie AppStore lub GooglePlay (aplikacja dostepna tylko na telefony z systemem iOS
lub Android), za pomocg ktérej Uczestnik rejestruje sie i gra o nagrody dzienne oraz wysyta kod
polecajacy. System polecen — jest to funkcja aplikacji mobilnej dostepna po kliknieciu jednej z zaktadek
w menu bocznym w aplikacji mobilnej pn: ,Pole¢ naszg APPke”, ktéra umozliwia wystanie do
wskazanego odbiorcy unikatowego kodu polecajgcego danego Uczestnika.

Kod polecajacy — jest to unikatowy kod, ktory wysytany jest na wskazany przez Uczestnika numer
telefonu. Trzykrotne wykorzystanie danego kodu polecajgcego przy rejestracji nowych Uczestnikéw
aplikacji jest jednym z warunkéw otrzymania Nagrody przez witasciciela kodu. Aby wykorzystanie kodu
polecajacego zostato poprawnie zaliczone kazdy nowy Uczestnik zobowigzany jest spetni¢ warunki
promocji zawarte w pkt. 9.

Punkt Informacyjny - zlokalizowany jest na poziomie 0 (przy wejsciu gtbwnym) Pasazu Grunwaldzkiego
i czynny jest (z wytaczeniem niedziel niehandlowych, swigt i dni ustawowo wolnych od pracy) w godz.
9:00 — 21:00.

UCZESTNICTWO W PROMOCII

8. Uczestnikiem Promocji, zwanym dalej ,,Polecanym” lub ,,Polecajgcym”, na warunkach okreslonych w
Regulaminie, moze by¢ kazda osoba fizyczna, petnoletnia, ktéra zrejestruje sie i przynajmniej jeden
dowdd zakupu w aplikacji mobilnej spetniajgc warunki Regulaminu Aplikacji, o ktérej mowa w pkt 7.

Organizator zastrzega, iz ,Polecany” lub ,Polecajacy” moze wzigc¢ udziat Promocji tylko przy pomocy
jednego numeru telefonu komdrkowego. Jeden numer telefonu moze byé wykorzystany tylko przez
jednego Uczestnika Promocji. Uczestnik ,Polecany” lub ,Polecajgcy” identyfikowany jest poprzez
numer telefonu oraz poprzez dane osobowe.

9. Aby wzig¢ udziat w Promocji ,,Polecanym” lub ,Polecajgcym” musi spetni¢ nastepujgce warunki:

a) Nalezy zarejestrowac sie w aplikacji mobilnej Pasazu Grunwaldzkiego, nastepnie w menu bocznym
i zaakceptowaé warunki regulaminu ,Pole¢ APPke i wygraj kase na zakupy”, Regulamin Programu
Nagrodowego i Regulamin Aplikacji mobilnej. W tym celu nalezy wejs¢ do menu boczne/ Moje
konto/Edytuj/Edytuj zgody i regulaminy.

b) Do akcji mozna przystapi¢ dwojako:

I. Do akcji ,Pole¢ APPke i wygraj kase na zakupy” mozna przejs¢ z poziomu strony gtéwnej aplikacji przez
nacisniecie na baner akcji w widoku gtéwnym aplikacji, wowczas Polecajgcy zostaje przekierowany do
widoku kodu polecajgcego, ktdry moze udostepnic klikajgc przycisk ,,Udostepnij”, by uruchomic¢ proces
wyboru adresatéw wiadomosci tekstowej z kodem polecajgcym. Wiadomos¢ ta trafi do odbiorcow —
Polecanych - z listy kontaktéw telefonicznych, komunikatorow/chatow, listy pocztowej, itp.
Zatwierdzenie wysytki wiadomosci tekstowej z kodem polecajgcym nastepuje poprzez wybranie opcji
,gotowy” lub ,,ok” w zaleznosci od rodzaju uzytego komunikatora.

II. W celu wysytki kodu polecajgcego mozna takze wejs¢ w zaktadke ,Poleé¢ naszg APPke” w menu
bocznym aplikacji. Nastepnie pojawi sie widok kodu polecajgcego z przyciskiem ,Udostepnij”, ktory
nalezy klikngé¢, by uruchomié proces wyboru adresatéw wiadomosci tekstowej z kodem polecajgcym.
Wiadomos$¢é trafi do adresatéw z listy kontaktéw telefonicznych, komunikatoréw/chatéw, listy




pocztowej, itp. Zatwierdzenie wysytki wiadomosci tekstowej z kodem polecajgcym nastepuje poprzez
wybranie opcji ,,gotowy” lub ,,0k” w zaleznosci od rodzaju uzytego komunikatora.

c) Nalezy wysta¢ kod polecajgcy na dowolnie wybrane przez Polecajgcego numery telefondw lub
udostepni¢ go w inny sposéb, tak aby w aplikacji mobilnej zarejestrowato sie przynajmniej trzech
nowych Polecanych z wykorzystaniem tego kodu.

d) Kazdy Polecony po zarejestrowaniu sie w aplikacji z wykorzystaniem otrzymanego kodu polecajacego
zobowigzany jest zarejestrowaé dowody zakupu na faczng kwote min. 50,00 zt za zakupy dokonane
w terminie trwania akcji, tj. od 01.09.2023 r. do 31.12.2023 .

e) Ostateczne przyznanie nagrody nastepuje po automatycznej weryfikacji poprawnosci
zarejestrowanych paragonow przez Polecanych. W zaktadce ,,Moje nagrody” w menu bocznym pojawi
sie wowczas przycisk ,,Zarezerwuj”, ktéry umozliwi Polecajgcemu rezerwacje nagrody bezposrednio w
widoku aplikacji.

f) Nagroda bedzie wydawana Polecajgcemu w Punkcie Informacji Centrum zgodnie z pkt.16.

10. Nagréd w Promocji nie mogg otrzymaé wtasciciele, dzierzawcy ani najemcy, a takze cztonkowie
zarzadu, petnomocnicy oraz pracownicy, odpowiednio:

¢ Organizatora Promocji,

¢ Administracji i Wfasciciela Centrum,

¢ punktow handlowych i ustugowych znajdujgcych sie na terenie Centrum,

¢ ochrony, serwisu sprzgtajacego i technicznego Centrum,

® agencji pracy tymczasowej Swiadczgcy prace w Centrum oraz w punktach handlowych i ustugowych
znajdujacych sie na terenie Centrum,

¢ firm zaangazowanych bezposrednio w przeprowadzenie Promocji,

oraz

¢ cztonkowie najblizszej rodziny wszystkich wyzej wymienionych podmiotéw. Cztonkami najblizszej
rodziny w rozumieniu niniejszego Regulaminu s3: matzonek, dzieci, rodzice, rodzenstwo,
przysposobieni oraz przysposabiajgcy. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest
zardwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, jak i osoba wspodtpracujaca na podstawie
umowy cywilnoprawne] (w szczegdlnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

11. Promocja nie jest gra losowg, zaktadem wzajemnym, ani grg na automatach, ktérych wynik zalezy
od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych. Promocja
stanowi przyrzeczenie publiczne Organizatora w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.
12. Uczestnik, przystepujagc do Promocji, powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu Promocji,
Regulaminem Programu Nagrodowego oraz Regulaminem Aplikacji Pasazu Grunwaldzkiego.
Regulaminy dostepne sg w Punkcie Informacyjnym Centrum, w aplikacji mobilnej, na stronie www
Pasazu Grunwaldzkiego oraz w siedzibie Organizatora. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania
zawartych w nich zasad jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do
udziatu w Promocji oraz akceptuje tres¢ Regulaminu.

13. Liczba Nagrod przeznaczonych do wydania w Promocji jest ograniczona. Nagrody przyznawane sg
po weryfikacji przez Organizatora spetnienia warunkow uczestnictwa w Promocji dla pierwszych 50
Polecajgcych, ktérzy spetnig warunki uczestnictwa w Promocji.

NAGRODY

14. Lista nagrdd okreslona jest w zatgczniku nr 1 niniejszego Regulaminu. Nagrody zostang przyznane
pierwszym 50 osobom, ktdre spetnig warunki Promocji i pomysinie przejdg weryfikacje Organizatora.
15. Jeden Polecajgcy moze wygra¢ maksymalnie 1 Nagrode. Termin odbioru nagrody nie moze
przekroczyé 7 dni kalendarzowych od daty zarezerwowania nagrody w aplikacji i jest mozliwy jedynie
w godzinach pracy Punktu Informacyjnego.



16. Nagrody beda wydawane Laureatom w Punkcie Informacji Centrum w dniach i godzinach jego
funkcjonowania od dnia 01.09.2023 r. do 08.01.2024 r. Po tym dniu nagrody nie beda juz wydawane.
17. W celu odbioru nagrody Laureat zobowigzany jest okaza¢ dowdd potwierdzajagcy tozsamosc
zawierajacy imie i nazwisko, date urodzenia, numer telefonu oraz podpisaé protokét odbioru nagrody
podajgc wszystkie niezbedne dane.

18. Nagrody wydawane w Promocji podlegajg zwolnieniu od podatku dochodowego od oséb fizycznych
na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych jako nagrody
w sprzedazy premiowej.

19. W przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik dopuscit sie:

a) naruszenia Regulaminu lub dziatan sprzecznych z prawem lub dobrymi obyczajami, w tym godzacymi
w interesy 0sdb trzecich;

b)dziatan, ktdre stanowig probe obejscia Regulaminu Promocji i/lub Regulaminu Aplikacji Pasazu
Grunwaldzkiego lub zasad funkcjonowania Promocji;

c) dziatan naruszajacych uzasadnione interesy lub wizerunek Organizatora lub Centrum wdweczas
Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z Promocji. Uczestnik wykluczony z Promocji nie moze
ponownie wzig¢ w niej udziatu. Organizator nie ma obowigzku informowania o tym fakcie innych
Uczestnikéw Promoc;ji.

20. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu i warunkéw Promocji w czasie
trwania Promociji, jezeli jest to uzasadnione celem Promocji i nie wptynie na pogorszenie warunkdéw
uczestnictwa w Promocji, z tym, Zze zmiany te nie mogg naruszac praw juz nabytych przez Uczestnikéw
Promocji. Wszyscy Uczestnicy zostang o tym fakcie powiadomieni poprzez zamieszczenie informacji
o zmianach w Regulaminie znajdujgcym sie w Punkcie Informacyjnym, w aplikacji mobilnej, na stronie
www oraz w siedzibie Organizatora.

21. Zasady przeprowadzania Promocji okresla niniejszy Regulamin.

22. Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Promocji nie mogg by¢ przeniesione przez Uczestnika na
osobe trzecig. Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia odmiennego niz opisano w
Regulaminie sposobu wydania nagrdd, ani tez zastrzezenia ich szczegdlnych wtasciwosci, jak réwniez
wyptaty ich ekwiwalentu pienieznego.

WERYFIKACJA DANYCH LAUREATOW

23. Weryfikacja poprawnosci danych paragonowych dostarczonych przez Polecajgcych i Polecanych
nastepuje w wyniku analizy zeskanowanych dowodu zakupu przez aplikacje mobilna.
24. Uczestnicy mogg zarejestrowac dowdd zakupu w Aplikacji mobilnej poprzez nacisniecie przycisku
,Dodaj” znajdujgcego sie w panelu gtdwnym Aplikacji mobilnej. Po zrobieniu zdjecia i zaakceptowaniu
go przez Uczestnika, system dokonuje automatycznie weryfikacji dowodu zakupu. Jezeli zdjecie
wykonane jest prawidtowo i wszystkie dane (tj. nazwa Placéwki handlowej, numer dowodu zakupu,
data wystawienia Dowodu zakupu, suma zakupow z dowodu zakupu) zostang prawidtowo odczytane
przez system, Uczestnik zatwierdza te dane naciskajgc przycisk ,,Zatwierdz”. Po prawidtowej rejestracji
Dowodu zakupu, ukaze sie komunikat informujacy, iz dowdd zakupu zostat zarejestrowany.
25. Organizator moze dokonywac weryfikacji zgtoszonych dowoddéw zakupu pod katem ich zgodnosci z
Regulaminem Programu Nagrodowego, w szczegdlnosci czy zostaty wystawione przez sklep, ktérego
nazwa i adres znajdujg sie na dowodzie zakupu i czy nie sg sfatszowane oraz czy dany Dowdd zakupu
nie zostat zarejestrowany wczesniej przez innego Uczestnika. Dowdd zakupu na potrzeby niniejszego
Programu nagrodowego powinien by¢ czytelny.

26. Jezeli jakakolwiek dana (tj. nazwa Placowki handlowej, numer Dowodu zakupu, data wystawienia
Dowodu zakupu, suma zakupow z Dowodu zakupu) zostanie nieprawidtowo odczytana przez system,
woéwczas Uczestnik zobowigzany jest skorygowac dane odczytane przez system. Aby dokonaé korekty



odczytanych przez system danych, Uczestnik zobowigzany jest nacisng¢ przycisk ,Edytuj”, a nastepnie
dokonaé korekty nieprawidtowo odczytanych danych. Po wprowadzeniu prawidtowych danych,
Uczestnik zobowigzany jest nacisng¢ przycisk ,Zatwierdz”. Organizator zastrzega, iz w przypadku
edytowania Dowodu zakupu przez Uczestnika, taki Dowdd zakupu jest weryfikowany przez
Organizatora.

27. Lista paragondw dodanych przez Uczestnika wraz z ich statusem jest przechowywana w historii
dodanych paragondw.

DANE OSOBOWE

28. Administratorem danych osobowych EPP PROPERTY MANAGEMENT Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoécig z siedzibg w Kielcach, adres: ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce oraz spétka pod
firmg EPP COMMUNITY PROPERTIES - PM SERVICES sp. z 0.0. z siedzibg z siedzibg w Kielcach, adres: ul.
Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce. Administrator danych osobowych powierzy Spétce SDG Sp. z 0.0. z
siedzibg w Poznaniu (61-367), ul. Pochyta 47 przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartej
Z nim umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

29. Zakres przetwarzanych danych osobowych:

* imie i nazwisko, numer telefonu, kod pocztowy, adres e-mail (opcjonalnie) - dotyczy Uczestnikéw,
* imie i nazwisko, numer telefonu, adres zamieszkania lub e-mail - dotyczy Uczestnikéw, ktorzy ztozyli
reklamacje,

= imie i nazwisko, numer telefonu, kod pocztowy, adres e-mail (opcjonalnie), data urodzenia - dotyczy
laureatow,

= imie/imiona, nazwisko, imie ojca, data i miejscowos$¢ urodzenia, rodzaj i numer dokumentu
tozsamosci (w tym seria), numer PESEL (w przypadku braku PESEL adres zamieszkania i obywatelstwo)
— dotyczy laureatéw, ktdrzy zazadali wystawienia imiennego zaswiadczenia o uzyskanej wygranej.

30. Dane osobowe Uczestnikdéw Promocji beda przetwarzane przez szes¢ miesiecy od dnia zakoriczenia
Promocji w celu obstugi ewentualnych roszczen, a w razie zgtoszenia reklamacji, takze w celu jej
rozpatrzenia.

31. Dane osobowe laureatéw Promocji bedg przechowywane przez pie¢ lat nastepujgcych po roku,
w ktérym nastgpito wydanie nagrdd w celach weryfikacji spetnienia wymogéw Regulaminu do wydania
nagrody, w celu wydania nagrody, i udokumentowania wynikéw Promocji zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w tym zakresie, a w razie zgtoszenia reklamacji, takze w celu jej rozpatrzenia.
Procesorem danych osobowych udostepnianych przez laureatéw Promocji w zakresie, w ktérym beda
one przetwarzane w celu realizacji obowigzku wynikajgcego z art. 20 Ustawy o grach hazardowych (t.].
Dz.U. z 2018 r. poz. 165 z pdin. zm.) oraz dane osobowe Uczestnikéw w zakresie ewentualnych
postepowan reklamacyjnych jest Organizator.

32. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji uprawnien Uczestnikow w zakresie
zadania wydania imiennego zaswiadczenia o uzyskanej wygranej, okreslonego w art. 20 ust. 1 Ustawy
o grach hazardowych oraz do rozpatrzenia reklamacji. Podstawg przetwarzania danych osobowych
Uczestnikdw Promocji jest prawnie uzasadniony interes Organizatora polegajacy na koniecznosci
przetwarzania danych osobowych w celu przeprowadzenia Promocji. Podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest réwniez niezbednos$é przetwarzania danych do wykonania obowigzku
prawnego cigzgcego na Organizatorze okreslonego w art. 61 ust. 3 pkt 11 ustawy o grach hazardowych,
w przypadku osoby sktadajgcej reklamacje oraz art. 20 ust. 1 ustawy o grach hazardowych w przypadku
osoby wnoszacej o wydanie imiennego zaswiadczenia o uzyskanej wygranej.

33. Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wziecia
udziatu w Promocji i wydania nagrody. Osobom udostepniajgcym swoje dane osobowe przystuguje



prawo zgdania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, poprawiania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz do
przeniesienia danych.

34. Zgode na przetwarzanie danych mozna cofng¢ w kazdym czasie, co pozostaje bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania danych. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych
osobowych jest rdwnoznaczne z rezygnacjg z udziatu w Promocji przez Uczestnika oraz rezygnacjg z
nagrody przez laureata Promogji.

35. Kazda osoba czyjej dane sg przetwarzane ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych. W celu uzyskania
dodatkowych informacji lub skierowania zgdan dotyczacych przetwarzania przez Organizatora danych
osobowych, Uczestnicy i laureaci mogg skontaktowac sie za pomocg adresu email office@sdg-bi.pl.
Dane osobowe Uczestnikow i laureatéw nie bedg wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania
zautomatyzowanych decyzji.

36. Dane osobowe sg przechowywane tylko przez okres, jaki wymagajg tego obowigzujace przepisy
prawa, a po jego zakonczeniu zostang usuniete.

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji ww. zakresie przetwarzane sg na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L.
22016 r. Nr 119.1 oraz przepiséw powszechnie obowigzujgcych.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO

37. Reklamacje mogg byc zgtaszane przez Uczestnikdw Promocji mailowo na adres office@sdg-bi.pl do
dnia 15.01.2024 r. (data wptyniecia reklamacji do Organizatora).

38. Reklamacje rozpatruje Komisja. Reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko, doktadny adres
Uczestnika, date i miejsce zdarzenia, ktorego dotyczy reklamacja oraz tre$¢ zgdania wraz z jej
uzasadnieniem oraz podpis. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni roboczych liczac od dnia
nastepujgcego po dniu wptyniecia reklamacji do Organizatora. Po wyczerpaniu postepowania
reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen w sadzie
powszechnym. Wszystkie reklamacje zostang rozpatrzone najpdzniej do 31.01.2024 r.
39. Regulamin dostepny jest w czasie trwania Promocji w Punkcie Informacji Centrum, w aplikacji
mobilnej, na stronie www Pasazu Grunwaldzkiego oraz w siedzibie Organizatora.

40. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wfasciwe przepisy prawa
cywilnego i innych ustaw.
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Zatacznik nr 1
Lista nagréd w Promocji 50 kart podarunkowych Pasazu Grunwaldzkiego o wartosci 100,00 zt. tgczna
pula nagréd wynosi 5.000 zt. Karty podarunkowe wazne s3 rok od daty zasilenia.

Do kazdej karty dotgczone jest potwierdzenie informujgce o kwocie oraz dacie zasilenia.

Karty podarunkowe mozna realizowa¢ na terenie Pasazu Grunwaldzkiego w Placéwkach handlowych
akceptujgcych karte Prepaid Mastercard, zgodnie z regulaminem kart podarunkowych znajdujgcym sie
na stronie internetowe;j:

https://www.pasazgrunwaldzki.pl/uploads/webimg/Regulamin/Karta podarunkowa Pasaz Grunwal
dzki regulamin.pdf
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